
When can I file my taxes?
You can file your federal taxes after you get your Form 1095-A. We will send the form by the end of January. 
If you got monthly tax credits in 2016 and file without your Form 1095-A information, you may have to file an 
amended federal tax return with the IRS later. 

What is Form 1095-A?
Your Form 1095-A has information about:
• The months you were covered by the Health Connector
• Any tax credit you got in 2016 to lower your monthly health insurance premiums 

Bring your Form 1095-A with you when you go to your tax preparer. Or have it ready when you prepare your own 
return. You’ll need the form if you didn’t get a tax credit in 2016 but want to claim a premium tax credit when 
you file. If you didn’t get a tax credit in 2016, you’ll need the form if you want to claim a premium tax credit 
when you file.

If you file by paper, you’ll use the Form 1095-A information to fill out IRS Form 
8962. You will send Form 8962 with your tax return. If you’re filing with online 
tax software, you’ll use the information from your Form 1095-A to answer 
questions for Form 8962. Form 8692 tells the IRS if you got the right amount 
of tax credit in 2016. 

What happens to my health insurance if I don’t 
file taxes?
If you had a ConnectorCare plan or got a monthly tax credit in 2016 and don’t file a federal income tax return, 
you will not be able to get help paying for your health insurance next year. Even if you didn’t have to file in the 
past because you have low or no income, you’ll need to file a federal income tax return this year. 

What health insurance tax forms will I get?
You should expect to get:

Form 1095-A 1099-HC

Sent by... Health Connector Your insurance company
Use it for your... Federal income tax return State income tax return

You may get more forms if you also had health insurance through another source in 2016, such as a job.

Don’t file your taxes until you have  
all of your 2016 health insurance  
tax forms! 
We will send you a Form 1095-A by the end of January. 
Wait until you get your Form 1095-A to file your federal 
income tax return.

If you had a 2016 ConnectorCare plan or got a monthly 
tax credit to lower your monthly premium in 2016, you 
must file a federal income tax return. 

You must file even if you normally don’t file a federal tax 
return because you have no income or your income is low.

Form 
1095-A

IRS 
Form 
8962

For more information, go to www.MAhealthconnector.org/taxes 



133 Portland Street, 1st floor 
Boston, MA 02114-1707

Open right away!
Important information about filing taxes

The Massachusetts Health Connector complies with applicable federal and state civil rights laws 
and does not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex.

Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia ingüística.  
Llame al 1-877-623-6765 (TTY: 1-877-623-7773).

Se fala português, encontram-se disponíveis serviços linguísticos, grátis.  
Ligue para 1-877-623-6765 (TTY: 1-877-623-7773).



¿Cuándo puedo declarar mis impuestos?
Usted puede declarar sus impuestos federales después de recibir su Formulario 1095-A. Enviaremos el formulario 
a más tardar al final de enero. Si usted recibió créditos fiscales mensuales en 2016 y declara sin la información de 
su Formulario 1095-A, es posible que después tenga que presentar al IRS una declaración federal de impuestos 
enmendada. 

¿Qué es el Formulario 1095-A?
Su Formulario 1095-A tiene la información sobre:

• Los meses que usted estuvo cubierto por Health Connector

• Cualquier crédito fiscal que haya recibido en 2016 para bajar sus cuotas mensuales de seguro de salud

Lleve su Formulario 1095-A con usted cuando vaya a ver a su preparador de impuestos. O téngalo listo cuando 
preparare su propia declaración. Necesitará el formulario para informar a IRS sobre cualquier crédito fiscal que 
usted haya recibido en 2016. Si no recibió ningún crédito fiscal en 2016, usted usará el formulario si quiere 
reclamar un crédito fiscal por cuotas cuando declare.

Si declara en papel, usted usará la información del Formulario 1095-A para llenar 
el Formulario 8962 de IRS. Usted enviará el Formulario 8962 con su declaración de 
impuestos. Si declara con un programa fiscal informático, usted usará la información 
de su Formulario 1095-A para responder las preguntas del Formulario 8962. El 
Formulario 8692 indica a IRS si usted recibió la cantidad correcta de crédito fiscal en 
2016. 

¿Qué sucederá con mi seguro de salud si no declaro impuestos?
Si tuvo un plan de ConnectorCare o un crédito fiscal mensual en 2016 y no presenta una declaración federal de 
impuestos sobre ingresos, usted no podrá obtener ayuda para pagar su seguro de salud el año próximo. Tendrá 
que presentar una declaración federal de impuestos sobre ingresos este año aunque usted no haya tenido que 
declarar en el pasado porque tiene ingresos bajos.

¿Cuáles formularios fiscales del seguro de salud recibiré?
Formulario 1095-A 1099-HC

Enviado por: Health Connector Su compañía aseguradora
Úselo para su: Declaración federal de impuestos 

sobre ingresos
Declaración de impuestos de ingresos 
del estado

Usted podría recibir más formularios si usted también tuvo seguro de salud a través de otras fuentes en 2016, 
como de un trabajo.

¡No declare sus impuestos hasta que tenga 
todos sus formularios fiscales del seguro de 
salud de 2016! 
Le enviaremos un Formulario 1095-A a más tardar al final de enero. 
Espere hasta que reciba su Formulario 1095-A para presentar su 
declaración federal de impuestos sobre ingresos.

Si usted tuvo un plan de ConnectorCare de 2016 o un crédito fiscal 
mensual para bajar su cuota mensual en 2016, usted debe presentar una 
declaración federal de impuestos sobre ingresos.

Deberá declarar aunque usted normalmente no presente una declaración 
federal de impuestos porque usted no tiene ingresos o sus ingresos son 
bajos.

Form 
1095-A

IRS 
Form 
8962

Para obtener más información, vaya a www.MAhealthconnector.org/taxes



133 Portland Street, 1st floor 
Boston, MA 02114-1707

¡Para abrir inmediatamente!
Información importante sobre la  
declaración de impuestos

The Massachusetts Health Connector complies with applicable federal and state civil rights laws 
and does not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex.

Se fala português, encontram-se disponíveis serviços linguísticos, grátis.  
Ligue para 1-877-623-6765 (TTY: 1-877-623-7773).

注意：如果您使用繁體中文,您可以免費獲得語言援助服務。請致電 1-877-623-6765 
(TTY: 1-877-623-7773)。



 



 

 

 

 
 

       
      [Recipient Name] 

      [C/O] 
      [Mailing Address Line 1] 

      [Mailing Address Line 2] 

      [City], [State] [Zip] 

  

 

[Date] 
 

IMPORTANT: Use your Form 1095-A for filing 2016 taxes  
 

Dear [Primary Recipient], 

 

You are receiving a Form 1095-A because you were enrolled in health insurance coverage 

through the Health Connector for at least one month in 2016. This form has important 

information that you will need when filing your federal income tax return for 2016. Bring your 

Form 1095-A with you when you meet with your tax preparer, or have it ready when you 

prepare your own returns. As required by law, a copy of this information has been sent to the 

Internal Revenue Service (IRS).  

 

Important: You must file taxes if you received an Advance Premium Tax Credit in 2016. Most 

ConnectorCare members received Advance Premium Tax Credits and will need to file, even 

members who have very low income who have not needed to file in the past. If you don’t file, 

you won’t be able to get help paying for your health insurance in the future. If you’re not sure if 

you received an Advance Premium Tax Credit in 2016, you can learn more on the FAQ page 

included with this letter. 
 

What you need to do with Form 1095-A 

1. Make sure the information on your Form 1095-A is correct. Use the checklist on the next 

page to check your form. Let us know as soon as possible if any of the information on your 

form is not right. Please let us know no later than March 17, 2017, to avoid delays with 

your tax filing. 

2. File a federal income tax return with IRS Form 8962 if you received an Advance Premium 

Tax Credit or want to claim a Premium Tax Credit.  

3. Keep a copy of Form 1095-A for your records.  
 

Why do I need a 1095-A form?  

If you received an Advance Premium Tax Credit in 2016 you’ll need the information from your 

Form 1095-A to fill out IRS Form 8962 when you file your federal tax return. The questions 

from IRS Form 8962 help the IRS make sure that you got the right amount of tax credit for 

health insurance in 2016. The amount of tax credit you were given was based on your 

estimated income. If your actual income was more than what you estimated, you may have to 

pay back some or all of the tax credit. Or, you could get a refund if your income was less than 

what you estimated.  



 

 

If you did not get an Advance Premium Tax Credit, but want to claim a premium tax credit on 

your tax return, you will also need to fill out IRS Form 8962 to find out if you qualify. Note: If 

you received an Advance Premium Tax Credit in 2016, or want to claim a premium tax credit 

for this year, you cannot file your taxes with form 1040 EZ.  

 

Is your information correct? 

Part 1 (I) of Form 1095-A 

 Do fields 10 and 11 show the right dates for the months you were covered by the Health 

Connector? 

Important: You only need to check your 1095-A for the months you were enrolled with 

the Health Connector. If you had coverage from another source in 2016 (such as a job) 

you will get more form(s) from those sources, showing your other months of coverage.  

Part 2 (II) of Form 1095-A 

 Is the information about people covered under your health insurance plan correct? 

Part 3 (III) of Form 1095-A 

 Does Column C show the right amount of tax credit applied to your 2016 premiums?   

Please note the following: 

In Column A of Part 3, the monthly premium shown will not match exactly the amount that you 

are used to paying each month. You can learn more about this on the FAQ page.  

In Column B of Part 3, we will show the cost of the second lowest cost Silver plan available to 

your tax household in 2016, which was used to determine your tax credit amount. You can 

learn more about this on the FAQ page.  

 

For questions or changes to your form 

If you think information on your Form 1095-A is wrong, call Customer Service as soon as 

possible. You should call us about any corrections to your 1095-A no later than March 17, 

2017, to avoid problems with filing your taxes on time. You can call us at 1-877-MA ENROLL 

(1-877-623-6765) or TTY: 1-877-623-7773, Monday through Friday, 8:00 a.m. to 6:00 p.m. 

 

We’ve included a Frequently Asked Questions (FAQ) page with this letter to help you with 

questions. You can also learn more on our website at: www.MAhealthconnector.org/taxes 
 

If you already filed your tax return 

You may need to file an amended federal income tax return if you filed your tax return before 

you got a Form 1095-A. For more information on how to file an amended return, go to irs.gov 

and search for “amended return.” 
 

How to get help with your taxes 

Many people can get free tax help from programs such as Volunteer Income Tax Assistance 

(VITA) and Tax Counseling for the Elderly (TCE). Go to our website at 

www.MAhealthconnector.org/taxes to learn more about getting free help with your taxes. Or 

you can call 800-906-9887 to find help near you. 

 

Thank you, 

 

Massachusetts Health Connector 

http://www.mahealthconnector.org/taxes


Frequently Asked Questions (FAQs):  

Form 1095-A 

Why did I get a Form 1095-A? 

You received a Form 1095-A because you had health insurance through the Health Connector in 2016. You will 
need the information from your 1095-A when you file your federal income tax return for 2016.  

How do I get another copy of this form, or a new copy of this form with a correction? 

If you think something on your form is wrong, call Customer Service right away. You can call us at 1-877-MA ENROLL 
(1-877-623-6765) or TTY: 1-877-623-7773, Monday through Friday, 8:00 a.m. to 6:00 p.m. It’s important to ask for 
a corrected version or new copy as soon as possible. To avoid having problems filing your taxes on time, we 
recommend that you call us by March 1.  

If you need another copy of your 1095-A, without any changes to it, you can ask for a new copy online at: 
www.MAhealthconnector.org/taxes 

Will I get a Form 1095-A for my dental coverage? 

No. You will only get a Form 1095-A showing the months you had health insurance coverage through the Health 
Connector. You won’t need information about your dental coverage when you file your taxes.  

What do I do with my Form 1095-A? 

You should keep a copy of your Form 1095-A in a safe place and take it with you to your tax preparer, or have it with 
you as you prepare your own tax return. If you had an Advance Premium Tax Credit to help you pay for your health 
insurance in 2016, you’ll need the information in your 1095-A to fill out IRS Form 8962, Premium Tax Credit. You 
will need to include Form 8962 when you file. You will also need to fill out and include Form 8962 if you didn’t get a 
tax credit during the year but want to try and claim a premium tax credit when you file.  

How do I know if I got an Advance Premium Tax Credit in 2016? 

Look at Column C, “Monthly advance payment of premium tax credit,” in Part 3 (III) on your Form 1095-A. If there 
are any numbers in the rows under Column C, this means you had a tax credit applied to your premium for those 
months in 2016. If you got an Advance Premium Tax Credit for any months in 2016, you must file a 2016 federal 
income tax return. You will use your 1095-A to answer questions on IRS Form 8962.  

How can I tell if my Advance Premium Tax Credit amount is right? 

To see if the amount is correct, compare the amount in Column C “Monthly advance payment of premium tax credit” 
in Part 3 (III) on your Form 1095-A to your 2016 Advance Premium Tax Credit. You can find your 2016 Advance 
Premium Tax Credit on your online account, or by looking at your monthly bills from 2016. To view on your online 
account, log in at MAhealthconnector.org. Then go to My Enrollments and choose 2016.  

Do I have to file taxes even if I have low income? 

Yes. Even if you’ve never had to file taxes in the past because your income is low, you will need to file a federal 
income tax return for 2016 if you received an Advance Premium Tax Credit. You cannot file your taxes with 1040-EZ. 
You must file with Form 1040A or 1040. 

What happens if I don’t file a federal income tax return for 2016? 

If you got an Advance Premium Tax Credit in 2016 and you don’t file a federal income tax return, you won’t be able 
to get help paying for your health insurance through a tax credit or ConnectorCare again in the future.  

How can I get help with filing my taxes? 

Many people can get free tax help from programs such as Volunteer Income Tax Assistance (VITA) and Tax 
Counseling for the Elderly (TCE). Call the IRS hotline at 800-906-9887 to find a location near you. To learn more 
about how to get free help with your taxes, visit www.MAhealthconnector.org/taxes.  

Next page  

http://www.mahealthconnector.org/taxes


 

What do I need to do if I didn’t have coverage for some months? 

Everyone is required by state and federal law to have health insurance if they can afford it. If you didn’t have health 
insurance for more than three months in 2016, you may have to pay a tax penalty. However, you may be able to 
qualify for an exemption so that you don’t need to pay this tax penalty. If you didn’t have coverage for some months 
in 2016, you should talk to a tax professional about your next steps. You can also find more information on our 
website at www.MAhealthconnector.org/taxes.  

Why is the monthly premium on my form different from what I paid each month? 

The amount in Column A, “Monthly enrollment premiums” will not match what you actually paid for your monthly 
premiums in 2016. Do not worry about this. The amount in this column is different from the cost of your monthly 
premium because the amount shown is only for the “Essential Health Benefits” portion (part) of your health plan. 
This is how the IRS needs to see your premium information. The amount shown under monthly enrollment premiums 
does not include any Advance Premium Tax Credit that may have lowered your monthly premium cost, or any state 
subsidies that lowered your premium if you were enrolled in a ConnectorCare plan.  

Why doesn’t my form show all of the months I was covered? 

Each Form 1095-A will only show the months you were enrolled in a plan through the Health Connector. If you had 
more than one Health Connector plan during the year, you will get a form for each plan. If you had coverage from 
other sources in 2016, such as from a job or from MassHealth, you will get more forms in the mail from those 
sources, showing the other months that you were covered. If you had coverage for a month with the Health 
Connector, but you do not see that month shown on any Form 1095-A, then you should call Customer Service to ask 
for a corrected version of your form.  

Why do I need to know the cost of the second-lowest-cost Silver plan? 

The cost of the second-lowest-cost Silver plan that was available to you in 2016 is listed on your form to help the IRS 
determine if you received the right amount of tax credit in 2016. Some people may need to recalculate this amount 
when they file taxes using our online tool at: www.MAhealthconnector.org/tax-tool. For example, you may need to 
recalculate if your household had a change in 2016 that you did not tell us about. You should talk to a tax 
professional if you have questions about whether or not this applies to you.  

Why did I get more than one form? 

You will get one form for your state income tax return and one form for your federal income tax return, from each 
source of health insurance that you had during the year. This means you will get at least two forms. You may get 
more than two if you were enrolled through other sources of health insurance coverage (such as a job) or if you had 
more than one plan through the Health Connector in 2016. You should expect to get the following forms for each 
health insurance policy that you had in 2016 through the Health Connector: 

Tax forms related to Health Connector coverage 

Form name 1095-A 1099-HC 

Sent by... Massachusetts Health Connector Your insurance company 

Use it when filing your... Federal income tax return State income tax return 

 
If you or your household members were enrolled in MassHealth coverage for any months in 2016, you can also 
expect to receive the following forms: 

Tax forms related to MassHealth coverage 

Form name 1095-B 1099-HC 

Sent by... MassHealth (Medicaid) MassHealth (Medicaid) 

Use it when filing your... Federal income tax return State income tax return 

 



 

 

 

 
 

       
      [Recipient Name] 

      [C/O] 

      [Mailing Address Line 1] 

      [Mailing Address Line 2] 

      [City], [State] [Zip] 

  

 

[Date] 
 

IMPORTANTE: Use su Formulario 1095-A para declarar sus 

impuestos de 2016  
 

Estimado [Primary Recipient]: 

 

Usted recibió un Formulario 1095-A porque estuvo inscrito en la cobertura de seguro de 

salud a través de Health Connector por lo menos durante un mes en 2016. Este formulario 

tiene información importante que usted necesita para su declaración federal de impuestos 

sobre los ingresos de 2016. Lleve su Formulario 1095-A con usted cuando se reúna con su 

preparador de impuestos o téngalo listo cuando preparare su declaración usted mismo. Como 

lo exige la ley, hemos enviado una copia de esta información al Servicio de rentas internas 

(IRS). 

 

Importante: Usted debe declarar impuestos si recibió un Adelanto de la ayuda con las cuotas 

por crédito fiscal. La mayoría de los miembros de ConnectorCare recibió un Adelanto de la 

ayuda con las cuotas por crédito fiscal y tendrán que declarar impuestos, incluso los 

miembros que tienen muy bajos ingresos, quienes no habían tenido que declarar 

anteriormente. Si no declara, usted no podrá obtener ayuda para pagar su seguro de salud de 

nuevo en el futuro. Si no está seguro de haber recibido un Adelanto de la ayuda con las cuotas 

por crédito fiscal en 2016, usted puede leer más en la página de Preguntas frecuentes que 

llegó con esta carta. 
 

Esto es lo que tiene que hacer con el Formulario 1095-A  

1. Asegúrese de que la información de su Formulario 1095-A sea la correcta. Use la lista 

de comprobación de la página siguiente para revisar su formulario. Avísenos tan pronto 

como sea posible si alguna información de su formulario no es la correcta. Por favor 

avísenos a más tardar el 17 de marzo de 2017, para evitar retrasos con su declaración de 

impuestos. 

2. Presente una declaración federal de impuestos sobre ingresos con el Formulario 8962 

de IRS si usted recibió un Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal o quiere 

reclamar un Crédito fiscal por cuotas.  

3. Conserve una copia del Formulario 1095-A para sus expedientes.  
 

  



 

¿Por qué necesito un formulario 1095-A?  

Si usted recibió un Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal en 2016, usted 

necesitará la información de su Formulario 1095-A para llenar el Formulario 8962 de IRS 

cuando presente su declaración federal de impuestos. Las preguntas del Formulario 8962 de 

IRS ayudan a IRS a asegurarse de que usted haya recibido la cantidad correcta de crédito 

fiscal para su seguro de salud en 2016. La cantidad de crédito fiscal que le dieron se basó en 

sus ingresos estimados. Si sus ingresos reales fueron más altos de lo que usted estimó, es 

posible que tenga que devolver todo o parte del crédito fiscal. O, usted podría recibir un 

reembolso si sus ingresos fueron menores de lo que usted estimó.  

 

Si usted no recibió un Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal, pero quiere 

reclamar un crédito fiscal por cuotas en su declaración de impuestos, también tendrá que 

llenar un Formulario 8962 de IRS para averiguar si usted es elegible. Nota: Si usted recibió un 

Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal en 2016 o si quiere reclamar un crédito 

fiscal por cuotas para este año, usted no puede declarar sus ingresos con el formulario 

1040 EZ.  

 

¿Su información es la correcta? 

Parte 1 (I) del Formulario 1095-A 

 ¿Los campos 10 y 11 muestran las fechas correctas de los meses en que estuvo cubierto 

por Health Connector:? 

Importante: Usted sólo tiene revisar en su 1095-A los meses en que estuvo inscrito en 

Health Connector. Si usted tuvo cobertura de otra fuente en 2016 (como de un trabajo) 

usted recibirá más formularios de esas fuentes, mostrando sus otros meses de cobertura.  

Parte 2 (II) del Formulario 1095-A 

 ¿Es correcta la información sobre las personas cubiertas bajo su plan de seguro de 

salud? 

Parte 3 (III) del Formulario 1095-A 

 ¿La columna C muestra la cantidad correcta de crédito fiscal aplicado a sus cuotas de 

2016?   

Por favor tenga en cuenta lo siguiente: 

En la columna A de la Parte 3, la cuota mensual mostrada no coincidirá exactamente con la 

cantidad que usted acostumbra pagar todos los meses. Usted puede enterarse más sobre 

esto en la página de Preguntas frecuentes.  

En la Columna B de la Parte 3, mostraremos el costo del plan Silver con el costo siguiente al 

más bajo disponible para su hogar fiscal en 2016, el cual usamos para determinar la cantidad 

de su crédito fiscal. Usted puede enterarse más sobre esto en la página de Preguntas 

frecuentes.  

 

Si tiene alguna pregunta o cambios a su formulario 

Si le parece que la información de su Formulario 1095-A no es la correcta, llame a Servicios al 

cliente tan pronto como sea posible. Usted debe llamarnos para cualquier corrección a su 

1095-A a más tardar el 17 de marzo de 2017, para evitar problemas para presentar sus 

impuestos a tiempo. Puede llamarnos al 1-877 MA ENROLL (877-623-6765) o al número de 

TTY: 1-877-623-7773, de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. 

 



 

Hemos incluido una página de Preguntas frecuentes (FAQ) con esta carta para ayudarle con 

sus preguntas. Usted también puede enterarse de más en nuestro sitio web en: 

www.MAhealthconnector.org/taxes 
 

 

Si usted ya presentó su declaración de impuestos 

Es posible que tenga que presentar una declaración federal de impuestos sobre ingresos 

enmendada, si presentó su declaración de impuestos antes de recibir un Formulario 1095-A. 

Para obtener más información sobre cómo presentar una declaración enmendada, vaya a 

irs.gov y busque "declaración enmendada". 
 

Cómo obtener ayuda con sus impuestos 

Muchas personas pueden obtener ayuda fiscal gratuita de programas como Volunteer Income 

Tax Assistance (VITA, Asistencia voluntaria para impuestos de ingresos) y Tax Counseling for 

the Elderly (TCE, Consejos fiscales para personas mayores). Vaya a nuestro sitio web en 

www.MAhealthconnector.org/taxes para saber más sobre cómo obtener ayuda gratuita con 

sus impuestos. O, puede llamar al 800-906-9887 para encontrar ayuda cerca de su hogar. 

 

Gracias 

 

Massachusetts Health Connector



 

 

Preguntas frecuentes (FAQ): Formulario 1095-A  
 

¿Por qué recibí un Formulario 1095-A? 

Usted recibió un Formulario 1095-A porque tuvo un seguro de salud a través de Health Connector en 2016. Usted necesitará la 

información de su 1095-A cuando presente su declaración federal de impuestos sobre ingresos de 2016.  

¿Cómo puedo obtener otra copia de este formulario o una copia nueva de este formulario con una corrección? 

Si le parece que algo en su formulario está mal, llame inmediatamente a Servicios al cliente. Puede llamarnos al 1-877-MA ENROLL 

(1-877-623-6765) o al número de TTY: 1-877-623-7773, de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. Es importante que pida una 

versión corregida o una copia nueva tan pronto como sea posible. Para evitar problemas con la presentación a tiempo de sus 

impuestos, le recomendamos que nos llame a más tardar el 1º de marzo. Si necesita otra copia de su 1095-A, sin ningún cambio, 

usted puede pedir una copia nueva por internet en: www.MAhealthconnector.org/taxes 

¿Recibiré un Formulario 1095-A por mi cobertura dental? 

No. Usted sólo recibirá un Formulario 1095-A que muestra los meses en que usted tuvo cobertura de seguro de salud a través de 

Health Connector. Usted no necesitará información sobre su cobertura dental cuando declare sus ingresos.  

¿Qué tengo que hacer con mi Formulario 1095-A? 

Usted debe conservar una copia de su Formulario 1095-A en un lugar seguro y llevarlo a su preparador de impuestos o téngalo a 

mano cuando prepare su declaración por su cuenta. Si usted tuvo un Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal para 

ayudarle a pagar su seguro de salud en 2016, usted necesitará la información en su 1095-A para llenar su Formulario 8962 de IRS, 

Crédito fiscal por cuotas. Usted tiene que incluir el Formulario 8962 cuando declare. Usted también tendrá que llenar e incluir un 

Formulario 8962 si usted no recibió un crédito fiscal durante el año pero quiere tratar de reclamar un crédito fiscal por cuotas cuando 

declare.  

¿Cómo sabré si recibí un Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal en 2016? 

Lea la Columna C, “Monthly advance payment of premium tax credit” (Adelanto mensual del pago del crédito fiscal por cuotas) en la 

Parte 3 (III) de su Formulario 1095-A. Si hay algún número en los renglones bajo la Columna C, esto significa que se aplicó un crédito 

fiscal a su cuota por esos meses en 2016. Si usted recibió un Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal en cualquier mes 

de 2016, usted tendrá que presentar una declaración federal de impuestos sobre ingresos para 2016. Usted usará su 1095-A para 

responder a las preguntas del Formulario 8962 de IRS.  

¿Cómo puedo saber si la cantidad de mi Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal es la correcta? 

Para ver si la cantidad es la correcta, compare la cantidad de la Columna C “Monthly advance payment of premium tax credit” 

(Adelanto mensual del pago del crédito fiscal por cuotas) en la Parte 3 (III) de su Formulario 1095-A con su Adelanto de la ayuda con 

las cuotas por crédito fiscal de 2016. Usted puede encontrar su Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal de 2016 en su 

cuenta en internet o mirando sus facturas mensuales de 2016. Para revisar su cuenta en internet, inicie una sesión en 

MAhealthconnector.org. Luego vaya a My Enrollments (Mis inscripciones) y elija 2016.  

¿Tengo que declarar impuestos si tengo ingresos bajos? 

Sí. Aunque usted nunca haya declarado impuestos anteriormente porque sus ingresos son bajos, usted tiene que presentar una 

declaración federal de impuestos sobre ingresos para 2016 si recibió el Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal. Usted 

no puede declarar sus ingresos con el formulario 1040-EZ. Usted debe presentar el Formulario 1040A o el 1040. 

¿Qué sucederá si no presento una declaración federal de impuestos sobre ingresos para 2016? 

Si usted recibió un Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal en 2016 y no presenta una declaración federal de impuestos 

sobre ingresos, usted no podrá obtener ayuda para pagar su seguro de salud por medio de un crédito fiscal o ConnectorCare de nuevo 

en el futuro.  

¿Cómo puedo obtener ayuda para presentar mis impuestos? 

Muchas personas pueden obtener ayuda fiscal gratuita de programas como Volunteer Income Tax Assistance (VITA, Asistencia 

voluntaria para impuestos de ingresos) y Tax Counseling for the Elderly (TCE, Consejos fiscales para personas mayores). Llame a la 

línea directa de ayuda de IRS al 800-906-9887 para encontrar una oficina cerca de su hogar. Para saber más sobre cómo obtener 

ayuda gratuita con sus impuestos, vaya a www.MAhealthconnector.org/taxes.  

Página siguiente  



 

 

¿Qué tengo que hacer si no tuve cobertura durante unos meses? 

Las leyes federales y estatales obligan a todos a tener seguro de salud si pueden pagarlo. Si usted no tuvo seguro de salud para más 

de tres meses en 2016, es posible que tenga que pagar una sanción fiscal. No obstante, usted podría ser elegible para una exención 

para que no tenga que pagar esta sanción fiscal. Si no tuvo cobertura durante unos meses en 2016, usted debe hablar con un 

profesional fiscal sobre sus pasos siguientes. Usted también puede encontrar más información en nuestro sitio web en 

www.MAhealthconnector.org/taxes.  

¿Por qué la cuota mensual de mi formulario es diferente a la que pagué cada mes? 

La cantidad de la Columna A, “Monthly enrollment premiums” (Cuotas de inscripción mensuales) no coincidirá con lo que usted 

efectivamente pagó por sus cuotas mensuales en 2016. No se preocupe por esto. La cantidad de esta columna es diferente del costo 

de su cuota mensual porque la cantidad mostrada es sólo por la porción (parte) de los “Beneficios esenciales de salud” de su plan de 

salud. Así es como IRS tiene que ver la información de su cuota. La cantidad mostrada bajo cuotas de inscripción mensuales no 

incluye ningún Adelanto de la ayuda con las cuotas por crédito fiscal que pueda haber reducido el costo de su cuota mensual ni 

ningún subsidio del estado que haya reducido su cuota si usted estuvo inscrito en un plan de ConnectorCare.  

¿Por qué mi formulario no muestra todos los meses en que estuve cubierto? 

Cada Formulario 1095-A sólo muestra los meses en que usted estuvo inscrito en un plan a través de Health Connector. Si usted tuvo 

más de un plan de Health Connector durante el año, usted recibirá un formulario de cada plan. Si usted tuvo cobertura de otras 

fuentes en 2016, como de un trabajo o de MassHealth, usted recibirá más formularios por correo de esas fuentes que mostrarán los 

otros meses en que usted estuvo cubierto. Si usted tuvo cobertura por un mes de Health Connector pero no ve ese mes en ningún 

Formulario 1095-A, entonces usted tendrá que llamar a Servicios al cliente para pedir una versión corregida de su formulario.  

¿Por qué tengo que saber el costo del plan Silver con el costo siguiente al más bajo? 

El costo del plan Silver con el costo siguiente al más bajo disponible para usted en 2016 está anotado en su formulario para ayudar a 

IRS a determinar si usted recibió la cantidad correcta de crédito fiscal en 2016. Algunas personas podrían tener que volver a calcular 

esta cantidad cuando declaren sus impuestos usando nuestra herramienta en internet en: www.MAhealthconnector.org/tax-tool. Por 

ejemplo, es posible que tenga que volver a calcular si su hogar tuvo algún cambio en 2016 del que usted no nos dijo. Usted debería 

hablar con un profesional fiscal si tiene alguna pregunta sobre si esto es aplicable a usted.  

¿Por qué recibí más de un formulario? 

Usted recibirá un formulario para su declaración de ingresos de su estado y otro para su declaración federal de impuestos sobre 

ingresos, de cada fuente de seguro de salud que usted tuvo durante el año. Esto significa que usted recibirá por lo menos dos 

formularios. Es posible que reciba más de dos si estuvo inscrito a través de otras fuentes de cobertura de seguro de salud (como de 

un trabajo) o si tuvo más de un plan a través de Health Connector en 2016. Usted debe esperar recibir los formularios siguientes de 

cada póliza de seguros de salud que usted tuvo en 2016 a través de Health Connector: 

Formularios fiscales relativos a la Cobertura de Health Connector 

Nombre del 

formulario 
1095-A 1099-HC 

Enviado por: Massachusetts Health Connector Su compañía de seguros 

Úselo cuando 

presente su: 
Declaración federal de impuestos sobre ingresos Declaración de impuestos sobre ingresos del estado 

 

Si usted o los miembros del hogar estuvieron inscritos en la cobertura de MassHealth en cualquier mes de 2016, usted también 

puede esperar recibir los formularios siguientes: 

Formularios fiscales relativos a la cobertura de MassHealth 

Nombre del 

formulario 
1095-B 1099-HC 

Enviado por: MassHealth (Medicaid) MassHealth (Medicaid) 

Úselo cuando 

presente su: 
Declaración federal de impuestos sobre ingresos Declaración de impuestos sobre ingresos del estado 



 

 

 



 

 

 

 
 
       

 
      [Recipient Name] 

      [C/O] 
      [Mailing Address Line 1] 

      [Mailing Address Line 2] 

      [City], [State] [Zip] 

  

 

[Date] 
 

IMPORTANT: Use this updated Form 1095-A for filing 2016 taxes  
 

Dear [Primary Recipient], 

 

You are receiving a new copy of Form 1095-A, either because you let us know about a 

change that was needed for your form, or because we determined that we needed to make 

a change. As required by law, a copy of this information has been sent to the Internal Revenue 

Service (IRS).  

 

At the top of your new Form 1095-A, you will see the box for either CORRECTED or VOID 

marked with an X.   

 

If the CORRECTED box is marked, your form has been updated with new information. Please 

use the information from the new version of your Form 1095-A when you file your federal 

income tax return and save a copy of this form with your important tax documents. 

 

If the VOID box is marked, we determined that you should not have received the original Form 

1095-A that we sent you, because the information on that form was not correct. You were not 

covered by the health plan on your form for the months that were listed. You should not 

include information about the health coverage from your voided form when you fill out your 

federal income tax return. However, you should still save a copy of this form with your 

important tax documents. If you were covered by another health plan during the months 

shown on your voided form, you should receive another 1095, either from the Health 

Connector or your other source of health insurance, showing that period of coverage. If you get 

an additional, correct 1095 form, make sure to use that version when filling out your federal 

income tax return. 

 

IMPORTANT: You may need to file an amended federal income tax return if you filed your tax 

return before you received this new version of your Form 1095-A. For more information on how 

to file an amended return, go to irs.gov and search for “amended return.” 

 

Remember, you must file taxes if you received an Advance Premium Tax Credit in 2016. Most 

ConnectorCare members received Advance Premium Tax Credits and will need to file, even 

members who have very low income who have not needed to file in the past. If you don’t file, 

you won’t be able to get help paying for your health insurance again in the future.  

 



 

How to get help with your taxes 

Many people can get free tax help from programs such as Volunteer Income Tax Assistance 

(VITA) and Tax Counseling for the Elderly (TCE). Call the IRS hotline at 800-906-9887 to find a 

location near you. You can also visit www.MAhealthconnector.org/taxes for more 

information on how to get free help with your taxes.  

 

Thank you, 

 

Massachusetts Health Connector 

 
  

http://www.mahealthconnector.org/taxes


 

To get this information in English large print or Braille, call 1-877-623-6765. TTY: 1-

877-623-7773.

 

¡Importante! Esto tiene información importante sobre su seguro de salud. Si usted 

quiere la información traducida a su propio idioma, llame al  1-877-623-6765. 

Spanish 

សំខាន់! ក្ន ុងន េះមា ព័ត៌មា សំខា ់អំពីធានារ៉ា ប់រងសុខភាពរបស់អនក្។ ប្បស ិនបើអនក្ 

ចង់បា ព័ត៌មា ន េះបក្ប្ប្បជាភាសារបស់អនក្ សូមទូរស័ពទមក្នេខ1-877-623-6765។ 
Cambodian 

重要提示：該文件載有關於您的醫療保險的重要資訊。如果您想要將相
關資訊  

翻譯為您的母語，請致電 1-877-623-6765。 

Traditional Chinese 

重要提示：该文件载有关于您的医疗保险的重要信息。如果您想要将相
关信息  

翻译为您的母语，请致电 1-877-623-6765。 

Simplified Chinese 

Enpòtan! Sa a gen enfòmasyon enpòtan ou asirans sante ou. Si w vle nou tradwi 

enfòmasyon an nan pwòp lang ou rele 1-877-623-6765. 

Haitian Creole 

ສິ່ງສໍາຄັນ! 

ນີ້ມີຂໍ້ມູນທສໍາຄັນກ່ຽວກັບການປະກັນໄພສຸຂະພາບຂອງທ່ານ. 

ຖ້າຫາກທ່ານຕ້ອງກາ 

ນຂໍ້ມູນຂ່າວສານເຂົ້າໃນການແປພາສາໂທຫາ 1-877-623-6765 

ຂອງຕົນເອງຂອງທ່ານ. 

Laotian 

Importante! Neste pacote há informações importantes sobre o seu seguro-saúde. Se 

quiser que as informações sejam traduzidas para o seu idioma, ligue para 1-877-623-

6765. 

Brazilian Portuguese 

Importante! Contém informações importantes sobre o seu seguro de saúde. Se 

desejar a tradução das informações para a sua língua, contacte-nos pelo telefone 1-

877-623-6765. 

European Portuguese 

Важная информация! Здесь содержится важная информация о Вашем 

медицинском страховании. Если Вы хотите, чтобы информация была переведена 

на Ваш родной язык, позвоните по номеру: 1-877-623-6765. 

Russian 

 

Lư u ý quan trọ ng! Đây là thông tin quan trọ ng về  bả o hiể m y tế  củ a quý vị . 

Nế u quý vị  muố n có bả n dị ch thông tin này bằ ng ngôn ngữ  củ a quý vị , hãy 



 

gọ i số  1-877-623-6765. 

Vietnamese 

 

معلومات مهمة عن تأمينك الصحي. إذا كنت تريد ترجمة المعلومات إلى يتضمن هذا هام! 
 .6765-623-877-1 لغتك فاتصل برقم

Arabic 

Important! Ceci contient des informations importantes au sujet de votre assurance 

santé. Si vous désirez une traduction de ces informations dans votre langue, appelez 

le : 1-877-623-6765. 

French 

Σημαντικό! Το παρόν περιέχει σημαντικές πληροφορίες σχετικά με την ασφάλεια ζωής 

σας. 

Εάν επιθυμείτε να μεταφραστούν οι πληροφορίες αυτές στη γλώσσα σας, καλέστε στο  

1-877-623-6765. 

Greek 

મહત્વપૂર્ણ! આમ ાં તમ રી આરોગ્ય વીમ  વવશેની મહત્વપૂર્ણ જાર્ક રી છે. જો તમ ર ેતમ રી 

ભ ષ મ ાં આ જાર્ક રીનો અનુવ દ જોઇએ તો, 1-877-623-6765 પર કૉલ કરો.  

Gujarati 

महत्वपूर्ण! इसमें आपके स्वास्थ्य बीमा के बारे में महत्वपूर्ण जानकारी है। 
यदि आप अपनी भाषा में इस जानकारी का अनुवाि चाहते हैं, तो 1-877-623-

6765 पर कॉल करें । 

Hindi 

Importante! Questo documento contiene informazioni importanti sulla sua 

assicurazione sanitaria. Se desidera averne la traduzione nella sua lingua, chiami il 

numero 1-877-623-6765. 

Italian 

중요! 귀하의 건강 보험에 관한 중요한 내용입니다. 해당 내용을 귀하가 사용하는 

언어로 번역을 원하시면 1-877-623-6765로 연락하십시오.   

Korean 

Ważne! Tutaj zawarte są ważne informacje na temat Państwa ubezpieczenia 

zdrowotnego. Jeśli chcą Państwo, aby te informacje zostały przetłumaczone na 

Państwa język, proszę zadzwonić na numer 1-877-623-6765. 

Polish 

 
The Massachusetts Health Connector complies with applicable federal and state civil rights laws and 

does not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. 
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      [Recipient Name] 

      [C/O] 

      [Mailing Address Line 1] 

      [Mailing Address Line 2] 

      [City], [State] [Zip] 

  

 

[Date] 
 

IMPORTANTE: Use este Formulario 1095-A actualizado para 

declarar sus impuestos de 2016  
 

Estimado [Primary Recipient]: 

 

Usted recibió una copia nueva del Formulario 1095-A porque usted nos avisó de un cambio 

necesario en su formulario o porque nosotros determinamos que era necesario hacer un 

cambio. Como lo exige la ley, hemos enviado una copia de esta información al Servicio de 

rentas internas (IRS).  

 

En la parte de arriba de su Formulario 1095-A nuevo, usted verá una casilla marcada con una 

X en CORRECTED (corregido) o en VOID (cancelado). 

 

Si está marcada la casilla CORRECTED , su formulario ha sido actualizado con información 

nueva. Por favor use la información de la versión nueva de su Formulario 1095-A cuando 

presente su declaración federal de impuestos sobre ingresos y guarde una copia de este 

formulario con sus documentos fiscales importantes. 

 

Si está marcada la casilla VOID, es porque determinamos que usted no debió recibir el 

Formulario 1095-A original que le enviamos, porque la información en ese formulario no es la 

correcta. Usted no estaba cubierto por el plan de salud de su formulario en los meses 

anotados. Usted no debe incluir información sobre la cobertura de salud de su formulario 

cancelado cuando llene su declaración federal de impuestos sobre ingresos. No obstante, 

usted aún deberá guardar una copia de este formulario con sus documentos fiscales 

importantes. Si usted estuvo cubierto por otro plan de salud durante los meses mostrados en 

su formulario cancelado, usted deberá recibir otro formulario 1095 de Health Connector o de 

su otra fuente de seguro de salud, que muestre el período de cobertura. Si usted recibe un 

formulario 1095 correcto, asegúrese de usar esa versión cuando llene su Declaración federal 

de impuestos sobre ingresos. 

 

IMPORTANTE: Es posible que tenga que presentar una declaración federal de impuestos 

sobre ingresos enmendada, si presentó su declaración de impuestos antes de recibir un 

Formulario 1095-A. Para obtener más información sobre cómo presentar una declaración 

enmendada, vaya a irs.gov y busque "declaración enmendada". 

 



 

 

Recuerde que debe declarar impuestos si recibió un Adelanto de la ayuda con las cuotas por 

crédito fiscal en 2016. La mayoría de los miembros de ConnectorCare recibió un Adelanto de 

la ayuda con las cuotas por crédito fiscal y tendrán que declarar impuestos, incluso los 

miembros que tienen muy bajos ingresos, quienes no habían tenido que declarar 

anteriormente. Si no declara, usted no podrá obtener ayuda para pagar su seguro de salud de 

nuevo en el futuro.  

 

Cómo obtener ayuda con sus impuestos 

Muchas personas pueden obtener ayuda fiscal gratuita de programas como Volunteer Income 

Tax Assistance (VITA, Asistencia voluntaria para impuestos de ingresos) y Tax Counseling for 

the Elderly (TCE, Consejos fiscales para personas mayores). Llame a la línea directa de ayuda 

de IRS al 800-906-9887 para encontrar una oficina cerca de su hogar. Usted también puede 

visitar www.MAhealthconnector.org/taxes , para obtener más información sobre cómo 

obtener ayuda gratuita con sus impuestos.  

 

Gracias 

 

Massachusetts Health Connector 

 
  



 

 

To get this information in English large print or Braille, call 1-877-623-6765. TTY: 1-

877-623-7773.

 

¡Importante! Esto tiene información importante sobre su seguro de salud. Si usted 

quiere la información traducida a su propio idioma, llame al  1-877-623-6765. 

Spanish 

សំខាន់! ក្ន ុងន េះមា ព័ត៌មា សំខា ់អំពីធានារ៉ា ប់រងសុខភាពរបស់អនក្។ ប្បសិ នបើអនក្ 

ចង់បា ព័ត៌មា ន េះបក្ប្ប្បជាភាសារបស់អនក្ សូមទូរស័ពទមក្នេខ1-877-623-6765។ 
Cambodian 

重要提示：該文件載有關於您的醫療保險的重要資訊。如果您想要將相
關資訊  

翻譯為您的母語，請致電 1-877-623-6765。 

Traditional Chinese 

重要提示：该文件载有关于您的医疗保险的重要信息。如果您想要将相
关信息  

翻译为您的母语，请致电 1-877-623-6765。 

Simplified Chinese 

Enpòtan! Sa a gen enfòmasyon enpòtan ou asirans sante ou. Si w vle nou tradwi 

enfòmasyon an nan pwòp lang ou rele 1-877-623-6765. 

Haitian Creole 

ສິ່ງສໍາຄັນ! 

ນີ້ມີຂໍ້ມູນທສໍາຄັນກ່ຽວກັບການປະກັນໄພສຸຂະພາບຂອງທ່ານ. 

ຖ້າຫາກທ່ານຕ້ອງກາ 

ນຂໍ້ມູນຂ່າວສານເຂົ້າໃນການແປພາສາໂທຫາ 1-877-623-6765 

ຂອງຕົນເອງຂອງທ່ານ. 

Laotian 

Importante! Neste pacote há informações importantes sobre o seu seguro-saúde. Se 

quiser que as informações sejam traduzidas para o seu idioma, ligue para 1-877-623-

6765. 

Brazilian Portuguese 

Importante! Contém informações importantes sobre o seu seguro de saúde. Se 

desejar a tradução das informações para a sua língua, contacte-nos pelo telefone 1-

877-623-6765. 

European Portuguese 

Важная информация! Здесь содержится важная информация о Вашем 

медицинском страховании. Если Вы хотите, чтобы информация была переведена 

на Ваш родной язык, позвоните по номеру: 1-877-623-6765. 

Russian 

Lưu ý quan trọng! Đây là thông tin quan trọng về bảo hiểm y tế của quý vị. Nếu quý vị 
muốn có bản dịch thông tin này bằng ngôn ngữ của quý vị, hãy gọi số 1-877-623-



 

 

6765. 

Vietnamese 

 

يتضمن هذا معلومات مهمة عن تأمينك الصحي. إذا كنت تريد ترجمة المعلومات إلى هام! 
 .6765-623-877-1لغتك فاتصل برقم 

Arabic 

Important! Ceci contient des informations importantes au sujet de votre assurance 

santé. Si vous désirez une traduction de ces informations dans votre langue, appelez 

le : 1-877-623-6765. 

French 

Σημαντικό! Το παρόν περιέχει σημαντικές πληροφορίες σχετικά με την ασφάλεια ζωής 

σας. 

Εάν επιθυμείτε να μεταφραστούν οι πληροφορίες αυτές στη γλώσσα σας, καλέστε στο  

1-877-623-6765. 

Greek 

મહત્વપૂર્ણ !આમ ાં તમ રી આરોગ્ય વીમ  વવશેની મહત્વપૂર્ણ જાર્ક રી છે. જો તમ રે તમ રી ભ ષ મ ાં આ 

જાર્ક રીનો અનુવ દ જોઇએ તો, 1-877-623-6765 પર કૉલ કરો.  

Gujarati 

महत्वपूर्ण! इसमें आपके स्वास््य बीमा के बारे में महत्वपूर्ण जानकारी ह।ै यदि 
आप अपनी भाषा में इस जानकारी का अनुवाि चाहते हैं, तो 1-877-623-6765 

पर कॉल करें। 
Hindi 

Importante! Questo documento contiene informazioni importanti sulla sua 

assicurazione sanitaria. Se desidera averne la traduzione nella sua lingua, chiami il 

numero 1-877-623-6765. 

Italian 

중요! 귀하의 건강 보험에 관한 중요한 내용입니다. 해당 내용을 귀하가 사용하는 

언어로 번역을 원하시면 1-877-623-6765 로 연락하십시오.   

Korean 

Ważne! Tutaj zawarte są ważne informacje na temat Państwa ubezpieczenia 

zdrowotnego. Jeśli chcą Państwo, aby te informacje zostały przetłumaczone na 

Państwa język, proszę zadzwonić na numer 1-877-623-6765. 

Polish 

 
The Massachusetts Health Connector complies with applicable federal and state civil rights laws and 

does not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. 
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